
   
 

Ficha de Trabalho 

Avaliação das aprendizagens em contextos de resolução de problemas 

 

O texto seguinte é um excerto da brochura “Didática da Matemática”, publicada em 1997 pelo 
Ministério da Educação: 

 

 

 

 



   
 

 

 



   
 

 
A existência de múltiplas estratégias para a resolução de problemas torna complexa a construção 
de um instrumento que sirva como suporte ao registo da avaliação de qualquer atividade desta 
natureza. Contudo, existe uma premissa essencial – o foco deve ser colocado na resolução e 
não na solução.  
Como foi referido e ilustrado no texto anterior, um instrumento possível é uma escala holística 
focada, que permite, simultaneamente, avaliar a qualidade da resolução e atribuir uma 
pontuação de acordo com critérios especificados antecipadamente e que analisam os processos 
de raciocínio envolvidos. 

 
Exemplo de escala holística focada 

Pontuação Critérios de avaliação 

0 
Não apresentou qualquer resolução. 
Copiou dados do enunciado, mas não evidencia qualquer compreensão do problema 
Apresentou apenas uma resposta incorrecta. 

1  
Revelou alguma compreensão do problema, mas a estratégia usada não conduziria a uma solução 
correcta. 
Iniciou uma estratégia inadequada, mas não foi completamente desenvolvida. 

2  

Usou uma estratégia inadequada e chegou a uma resposta incorrecta, mas revela alguma 
compreensão do problema. 
Usou uma estratégia correcta, mas não foi completamente desenvolvida ou foi implementada de forma 
incorrecta, não permitindo chegar à solução. 
Foi apresentada uma resposta correcta, mas a estratégia é incompreensível. 
Foi alcançado apenas um sub-objectivo do problema. 

3  

Implementou uma estratégia que poderia ter conduzido a uma solução correcta, mas não considerou 
uma das condições do problema. 
Usou uma estratégia correcta, mas apresenta uma resposta incorrecta sem que se compreenda 
porquê. 
Usou uma estratégia correcta, mas não apresenta a resposta. 

4 Utilizou uma estratégia adequada, apresenta a resposta, mas cometeu um erro não relevante. 
Seleccionou e implementou uma estratégia adequada e apresentou uma resposta correcta. 

      Adaptado de Oliveira, Pereira & Fernandes (1994)1 

 

Pode, também, utilizar-se uma escala analítica, atribuindo uma pontuação a cada uma das fases 

de resolução, previamente identificadas pelo professor. 

 

Exemplo de escala analítica 

Fases de resolução  Critérios de atribuição de pontuação 
 

Compreensão do problema 
0  – incompreensão total do problema 
1  – compreensão parcial ou má interpretação do problema 
2  – compreensão completa do problema 

Estratégia de resolução 

0  – não usou qualquer estratégia de resolução ou usou uma estratégia totalmente 
desadequada 
1  – usou uma estratégia correcta na parte do problema que foi compreendida 
2  – usou uma estratégia totalmente correcta ou que poderia ter conduzido a 
uma solução correcta se fosse integralmente implementada 
  

Resposta ao problema 

0  – ausência de resposta ou resposta errada baseada numa estratégia incorrecta 
1  – resposta parcial a um problema com várias soluções ou resposta que evidencia 
pequeno erro de cálculo 
2  – resposta totalmente correcta 
 

                                                                                                             Adaptado de Oliveira, Pereira & Fernandes (1994) 
 
 
  
Salienta-se que, apesar de uma escala desta natureza permitir a classificação da estratégia de 
resolução de problemas, o feedback a proporcionar aos alunos não deve limitar-se a essa 
notação, mas apresentar uma componente de natureza descritiva, explorando pedagogicamente 
o erro e indicando caminhos possíveis para uma melhoria do desempenho. 

 
1 Oliveira, I., Pereira, J. & Fernandes, D. (1994). Seis propostas de avaliação. Lisboa: Instituto de Inovação 
Educacional. 



   
 

 
 
Tarefa 

Apresenta-se de seguida um problema proposto na prova de aferição de Matemática, 
2.º ciclo, 2010. 

 

 

 
1. Resolva o problema, antecipando várias estratégias de resolução; 
 
 
2. Observe agora as seguintes respostas ao item: 

 
a)                           

 
 

 
b)  



   
 

 
 
c) 

 
 

 
d) 

 
 

 



   
 

Tendo por base os critérios de classificação do item em causa (em baixo; veja-se que 
se trata de um tipo de escala focada, em que a codificação numérica evidentemente 
traduz uma classificação de natureza qualitativa – níveis de resposta 0, 1, 2 e 3, com 
subníveis dentro dos níveis 1 e 3), como classifica cada uma das resoluções? 
Justifique. 
 

 
 

 
 

 
3. Suponha que pretende utilizar este problema em contexto de sala de aula. 

Construa uma escala de avaliação de tipo analítico para este problema. 
 
 
       

 

 


